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Managing up é a palavra- chave para destravar os nés da hierarquia
e fazer fluir a comunicacdo entre o profissional e seu gestor. E isso
mesmo, gerir para cima. Vocé s conseguira influenciar eficazmente

para baixo, se souber influenciar para cima.

Se vocé quer ser bem sucedido em sua vida profissional é preciso
conquistar a credibilidade junto ao seu gestor, e ndo serd por meio de
seducdo. Credibilidade é obtida através de uma relagao de confianga,
e nao pela arrogancia e desrespeito a diversidade humana.

A primeira providéncia € quebrar o paradigma da lideranga
descendente e adotar a lideranga ascendente, acreditando que vale a
pena investir no reequilibrio "das relacdes de forcas", pois € uma
estratégia que leva ao bem estar, impulsiona a carreira e € bom para
todos. Esse pensamento ajuda a desenvolver abertura e confianca.

Outra mudanca é olhar o seu chefe como parceiro € ndao como
inimigo. Hoje, a relagdo com o chefe é de interdependéncia e ndo
mais de dependéncia, e ambos devem ter consciéncia do impacto do
seu trabalho no outro.

Se conseguir promover essas duas mudangas em seu pensamento
vocé podera perceber que seu chefe ndo é perfeito e completo,



mesmo que ele queira aparentar o sabido e dono da verdade. Basta
quebrar a barreira da ameaca e vocé dard a ele o direito de pedir
ajuda e dizer “nao sei”.

Como? Deixando claro ao chefe que ele nao tem obrigacao de lhe dar
todas as respostas, e mais, mostrando-lhe que a crenga “vocé é pago
para fazer e nao pensar” impacta negativamente nos resultados.
Relembrar que sua missdo € assessora-lo na tomada de decisdes,
nunca é demais, e mais, diga a ele que se nao ouvir suas opinides,
vocé ndo fard jus ao seu salario.

Dicas para uma influéncia positiva

1. Pratique empatia com seu chefe, colocando-se em seu lugar e
percebendo o seu jeito de ser. Dessa forma, vocé
compreenderda seus motivos e necessidades que o levam a ser
como €. Mais ainda, vocé adquire informacdes preciosas sobre
as crengas e valores que direcionam os comportamentos do seu
chefe e que certamente ajudara vocé a criar estratégias
adequadas para conquistar a sua confianga e ndo propor idéias
que serao vistas como ndo pertinentes e nao benéficas.

2. Pratique reciprocidade: Peca ajuda ao chefe, envolvendo-o em
seu trabalho e lhe ofereca ajuda, com suas idéias e
conhecimento. Dé o melhor de si, sem egoismo, pense como
parceiro, e seja proativo, antecipando as necessidades do seu
chefe. Ofereca a ele alternativas que vao beneficiar a ambos os
lados: vocé e ele.

3. Ajude seu chefe a ajudar vocé: Se seu chefe ndao sabe resolver
algum problema que impacta na evolucao do seu projeto de
trabalho, ofereca a ele suas idéias e permita que ele as
incorpore  em seu pensamento, apossando-as para Ssi,
devolvendo-as em forma de solugao ao problema.

4. Nao venda suas idéias, pois, isso implica que seu chefe tera que
pagar por elas e isso pode incomodar sua seguranca, opte,



entao, por mostrar com fatos e dados o quanto as alternativas
que vocé propde vao ser boas para todos. E quando o chefe
discordar, ndao entenda que ele é dono da verdade, mas apenas
gue ele ainda nao foi convencido o suficiente, falta-lhe
informacgoes. Assim, dé-lhe as informacdes faltantes. Pergunte,
investigue suas duvidas, e dé novos argumentos, lembrando-se
sempre: um argumento eficaz é aquele que nao envolve perdas
e atende os seus interesses mutuos.

. Promova o alinhamento constante das expectativas do chefe
com relacdo ao seu trabalho. Procure entender quais sdao os
objetivos essenciais do seu chefe, porque, provavelmente,
estejam 14 as boas razdes porque ele o escolheu para sua
equipe.

. Seja verdadeiro e sincero com seu chefe. Promova o
envolvimento ético com seu chefe, sem dissimulacdo e
manipulacdo. Como? Elogie o seu chefe, porém diga a ele
aonde ele pode ser melhor ainda. Peca feedback ao seu chefe
para verificar sua sintonia com as expectativas que ele tem de
VOCE.

. O chefe se sente confortavel quando percebe que pode confiar
no time, para se expor e se sentir seguro em suas fortalezas e
fragilidades. Quando ele aceita suas idéias é porque ele confia
em vocé. Use uma linguagem empatica e de envolvimento.
Jamais faca chantagem e critica, pois isso cria barreiras. Nao
coloque dificuldade para executar o trabalho e busque solucdes
gue o deixa seguro.

. Ponha na sua cabeca que, assim como vocé, o chefe também
gosta de se sentir importante, competente e aceito pelo time.
Assim, inclua o chefe no seu trabalho, peca opinides, ouga com
atencao e alimente-o com informagoes. Administre os talentos
do seu chefe, apontando seus pontos fortes, sem manipulagao,
com honestidade e assertividade.



Gerenciar bem seu chefe com uma postura ganha-ganha pode ser
produtivo para todos: vocé, seu chefe e sua empresa.



